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Aanmeldprocedure 
vluchtelingen uit Oekraïne

Afkortingen
IND – Immigratie- en Naturalisatiedienst
BSN – Burgerservicenummer
RTB – Richtlijn Tijdelijke Bescherming
DT&V – Dienst Terugkeer en Vertrek
BRP - Basisregistratie Personen

Bij aankomst

1.	 Aanmelden

Meld je bij een gemeente of bij een van 
de aanmeldhubs.
Is er geen plek? Dan word je doorverwezen naar een locatie 
waar wel plek is. 

  �Er is een tekort aan opvangplekken in Nederland.  
Daarom vragen we je om indien mogelijk zelf voor woonruimte te 
zorgen. Kun je dat niet? Dan zorgt de gemeente voor opvang.

Binnen 5 dagen

2.	 Inschrijven in de BRP 

•	 Dit laat je zien aan de gemeente: 
paspoort, geboorteakte en/of verblijfspapieren.

•	 De gemeente schrijft je in en je ontvangt een BSN.

 � �In de periode dat je nog niet op afspraak bij de IND bent geweest, 
worden opvang en voorzieningen voorlopig verleend. Hieraan 
kunnen geen rechten worden ontleend.

Binnen 15 dagen

3.	 Je krijgt informatie van de gemeente over: 

•	 eet- en leefgeld
•	 voorzieningen
•	 huisregels in de opvang
•	 juridische hulp (doorverwijziging Vluchtelingenwerk)
•	 het in- en uitschrijven in de gemeente 

(bij een verhuizing)
•	 de stappen die je moet zetten om jouw 

RTB aanvraag volledig te maken.

Binnen 4 weken na inschrijving

4.	 Afspraak maken bij de IND

Je maakt binnen 4 weken een afspraak bij de IND via 
de online planner (ind.nl). Dit is gratis. Soms maakt de 
gemeente de afspraak voor jou.

De IND kijkt of je in aanmerking komt voor bescherming 
onder de RTB (Richtlijn Tijdelijke Bescherming).

Heb je binnen 4 weken geen afspraak bij de IND gehad?
Je ontvangt een voornemen tot buitenbehandelingstelling voor bescherming 
onder de  RTB. Dat betekent dat de IND het voornemen heeft te oordelen dat 
je geen recht hebt op tijdelijke bescherming.

Na ontvangst heb je 2 weken de tijd om hierop te reageren of alsnog een 
afspraak te maken bij de IND. Doe je dit niet, dan behandelt de IND de 
aanvraag niet.

  Voor juridische hulp kan je contact opnemen met Vluchtelingenwerk.

5.	 Tijdens de afspraak wordt vastgesteld dat...

  Je hebt recht op tijdelijke bescherming.

Je ontvangt een verblijfsbewijs en houdt recht op 
opvang en voorzieningen. Het verblijfsbewijs is 
gratis.

Ook mag je werken. Je hoeft geen tewerkstellingsvergunning 
aan te vragen.

óf

  Je hebt geen recht op tijdelijke bescherming.

Je ontvangt een weigeringsbesluit RTB en moet 
vertrekken uit Nederland. De DT&V kan je helpen bij 
het vertrek uit Nederland.

De gemeente kan je doorverwijzen naar 
DT&V of Vluchtelingenwerk. 

  �Je hebt geen recht meer op opvang en voorzieningen in de 
gemeente, want dat geldt alleen voor personen die onder de RTB 
vallen. Van de gemeente ontvang je een brief waarin wordt uitgelegd 
per wanneer je geen recht meer hebt op opvang en voorzieningen.

Ben je het niet eens met de beslissing van de IND? 
Dit kun je doen:

Binnen 4 weken

Je maakt bezwaar

Je kan in bezwaar gaan tegen het 
weigeringsbesluit van de IND.

Neem contact op met Vluchtelingenwerk voor 
juridische hulp als jij het niet eens bent met 
de beslissing van de IND.

Kun je niet terugkeren naar jouw land van herkomst, 
bijvoorbeeld omdat je daar gevaar loopt? 

Binnen 2 weken

Je vraagt asiel aan

Meld je in Ter Apel bij het COA.

•	 In afwachting van de beoordeling van je asielaanvraag 
heb je recht op opvang en voorzieningen vanuit het COA. 

•	 Je hebt geen recht meer op opvang en voorzieningen in 
de gemeente.

Reageer je niet binnen twee weken? 
Je ontvangt een voornemen tot buitenbehandelingstelling 
van de asielaanvraag.
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https://oap.ind.nl/oap/nl/#/OEK
https://www.refugeehelp.nl/nl/ukrainian-refugee
https://www.refugeehelp.nl/uk/ukrainian-refugee
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